
 

 

ZARZĄDZENIE NR 361/2026/P 

PREZYDENTA MIASTA POZNANIA 

z dnia 30 kwietnia 2026 r. 

w sprawie ustalenia cen i opłat za usługi świadczone przez jednostkę budżetową Ogród Zoologiczny. 

Na podstawie art. 30 ust. 1 i ust. 2 pkt 3 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorządzie gminnym (t.j. 

Dz. U. z 2025 r. poz. 1153 ze zm.) oraz § 1 pkt 1 uchwały Nr LXVII/1235/VII/2018 Rady Miasta Poznania 

z dnia 22 maja 2018 r. w sprawie powierzenia Prezydentowi Miasta Poznania uprawnień do ustalania 

wysokości cen i opłat albo o sposobie ustalania cen i opłat za usługi komunalne o charakterze użyteczności 

publicznej oraz za korzystanie z obiektów i urządzeń użyteczności publicznej, zmienionej uchwałami Nr 

XII/176/VIII/2019 Rady Miasta Poznania z dnia 28 maja 2019 r. oraz Nr XXXVI/641/VIII/2020 Rady 

Miasta Poznania z dnia 13 października 2020 r., zarządza się, co następuje:  

§ 1. 1. Ustala się następujące ceny za bilety i usługi świadczone przez jednostkę budżetową Ogród 

Zoologiczny na terenie tzw. Nowego Zoo: 

1) bilet wstępu od poniedziałku do piątku w okresie od marca do końca października, z wyjątkiem dni 

ustawowo wolnych od pracy: 

a) normalny – 45 zł, 

b) ulgowy – 30 zł, 

c) rodzinny – 80 zł; 

2) bilet wstępu w soboty i dni wolne od pracy w okresie od marca do końca października, z wyjątkiem 1 i 3 

maja, Bożego Ciała i 15 sierpnia: 

a) normalny – 55 zł, 

b) ulgowy – 35 zł, 

c) rodzinny – 115 zł; 

3) bilet wstępu 1 i 3 maja, w Boże Ciało oraz 15 sierpnia: 

a) normalny – 60 zł, 

b) ulgowy – 40 zł, 

c) rodzinny – 130 zł; 

4) bilet wstępu w okresie od listopada do końca lutego: 

a) dla każdego wchodzącego – 20 zł, 

b) rodzinny – 35 zł; 

5) bilet roczny na okaziciela: 
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a) jednoosobowy – 100 zł, 

b) dla trzech osób – 200 zł, 

c) wydanie duplikatu zagubionego biletu rocznego na okaziciela wskazanego w pkt 5 lit. a i b – 40 zł; 

6) bilet wstępu w ramach programu benefitowego OK Poznań[1]: 

a) 30% rabatu na zakup normalnego[2]i ulgowego[3]biletu wstępu – od poniedziałku do piątku, oprócz dni 

ustawowo wolnych od pracy w okresie od marca do października, z zastrzeżeniem, że rabat tego rodzaju 

przysługuje raz w roku; 

b) 1 zł – za jednorazowe wejście do 31 maja 2025 r. z cechą "Po raz pierwszy" od poniedziałku do piątku 

z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy; 

c) 1 zł – za bilet rodzinny w trakcie corocznych Poznańskich Dni Rodziny organizowanych pod 

patronatem Prezydenta Miasta Poznania w jeden z weekendów podczas trwania Poznańskich Dni 

Rodziny (tj. sobota i niedziela). Termin ustalany jest co roku w kalendarium Poznańskich Dni Rodziny, 

z zastrzeżeniem, że rabat tego rodzaju przysługuje wyłącznie na jeden bilet; 

7) bilet wstępu przysługujący osobom prywatnym bądź przedsiębiorcom, którzy dokonali sponsorskiej 

adopcji zwierzęcia z terenu Ogrodu Zoologicznego – 8 zł od osoby, z zastrzeżeniem jednak, że ulga tego 

rodzaju przysługuje nieczęściej niż raz na miesiąc, a w przypadku przedsiębiorców – jednorazowo 

niewięcej niż pięciu jego przedstawicielom. Skorzystanie z ulgi możliwe jest jedynie po uprzednim 

uzgodnieniu terminu z Sekcją Edukacji i Wolontariatu w Nowym Zoo; 

8) bilet wstępu za 1 zł dla zorganizowanych grup podopiecznych[4]: placówek opiekuńczo-wychowawczych, 

organizatorów rodzinnej pieczy zastępczej, placówek wsparcia dziennego, instytucji zapewniających 

pomoc osobom i rodzinom znajdującym się w stanie kryzysu, w tym dotkniętym przemocą, domów 

pomocy społecznej, dzieci i młodzieży do lat 18 uczęszczających do szkół specjalnych lub klas 

z odziałem specjalnym, dzieci uczęszczających do przedszkoli specjalnych, organizacji pozarządowych, 

o których mowa w art. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego i o 

wolontariacie (t.j. Dz. U. 2024 poz. 1491 ze zm.) działających w sferze pomocy społecznej, w tym 

pomocy rodzinom i osobom w trudnej sytuacji życiowej oraz wyrównywania szans tych osób, wspierania 

rodziny i systemu pieczy zastępczej oraz działalności na rzecz osób z niepełnosprawnościami, 

z zastrzeżeniem, że skorzystanie z takiego biletu może nastąpić  nieczęściej niż raz w roku, od 

poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy, po uprzedniej pisemnej 

akceptacji takiego rozwiązania przez dyrektora Ogrodu Zoologicznego; 

9) jednorazowy bilet wstępu za 1 zł ważny z voucherem wydanym przez dyrektora Ogrodu Zoologicznego 

w związku z wydarzeniami organizowanymi w Poznaniu pod patronatem Prezydenta Miasta Poznania. 

Voucher uprawnia do zakupu biletu za 1 zł przez okres 6 miesięcy od daty jego wydania. 

2. Z biletów rodzinnych, o których mowa w ust. 1 pkt 1 lit. c, pkt 2 lit. c, pkt 3 lit. c, pkt 4 lit. b 

i pkt 6 lit. c, może skorzystać niewięcej niż sześciu członków rodziny, w tym niewięcej niż dwie osoby 

pełnoletnie, minimum jedna osoba dorosła i jedna osoba niepełnoletnia. 

3. Bilet roczny, wymieniony w ust. 1 pkt 5, upoważnia do wstępu do Nowego Zoo w roku 

kalendarzowym, w którym został zakupiony, w godzinach zwiedzania, w okresach od poniedziałku do 

piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy. Z biletu można skorzystać raz dziennie. Zgłoszenie 

zagubienia ważnego biletu rocznego wymaga wydania duplikatu, za którego wydanie pobierana jest opłata 

według cennika. 

4. Bilety, o których mowa w ust. 1, uprawniają także do przejazdu kolejką działającą na terenie  

Nowego Zoo. 

5. Posiadaczom imiennej Karty Dużej Rodziny przysługują bilety ulgowe, o których mowa 

w ust. 1 pkt 1 lit. b, pkt 2 lit. b, pkt 3 lit. b, lub bilety rodzinne, o których mowa w ust. 1 pkt 1 lit. c, pkt 2 lit. 

c, pkt 3 lit. c, pkt 4 lit b, bez ograniczeń co do liczby niepełnoletnich dzieci, po okazaniu przez każdego 

z wchodzących – zarówno dorosłych, jak i osoby niepełnoletnie – imiennej Karty Dużej Rodziny. 
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6. Bilety ulgowe, o których mowa w ust. 1 pkt 1 lit. b, pkt 2 lit. b i pkt 3 lit. b, przysługują dzieciom 

w wieku przedszkolnym po ukończeniu 3 roku życia, uczniom szkół podstawowych i ponadpodstawowych 

do ukończenia 21 roku życia na podstawie legitymacji szkolnej oraz studentom do ukończenia 26 roku życia 

na podstawie legitymacji studenckiej, osobom po 60 roku życia po okazaniu dowodu tożsamości, 

posiadaczom Poznańskiej Karty Turystycznej i vouchera oraz grupom zorganizowanym liczącym minimum 

10 osób, a także osobom z niepełnosprawnościami na podstawie legitymacji lub stosownego orzeczenia 

o niepełnosprawności bądź inwalidztwie. 

7. Opiekunom grup osób niepełnoletnich[5]oraz asystentom osób z niepełnosprawnościami przysługują 

bilety za złotówkę – 1 zł (w przypadku opiekunów grup niepełnoletnich jednemu opiekunowi na 10 osób 

w grupie). 

8. Wstęp na podstawie biletów, o których mowa w ust. 1 pkt 1-5, uprawnia do bezpłatnego wstępu 

dzieci do dnia ich trzecich urodzin. Dzieci w tym wieku pozostają pod opieką pełnoletniego opiekuna, który 

zakupił bilet wstępu według cennika. 

§ 2. 1. Ustala się następującą cenę za podstawową usługę edukacyjną świadczoną przez Ogród 

Zoologiczny: 1 godzina edukacyjna (tj. 60 minut zegarowych) – grupa do 30 osób – 150,00 zł/grupa, 

z zastrzeżeniem cen za usługi dodatkowe, o których mowa w ust. 2. 

2. Ustala się ceny za dodatkowe usługi edukacyjne świadczone przez Ogród Zoologiczny według 

załącznika do zarządzenia. 

3. Zakup usług edukacyjnych, o których mowa w ust. 1 i 2, nie uprawnia do wstępu na teren Nowego 

Zoo ani do Pawilonu Zwierząt Zmiennocieplnych w Starym Zoo. 

4. Ceny za dodatkowe usługi edukacyjne, o których mowa w ust. 2, nie dotyczą sytuacji, kiedy usługi te 

stanowią nagrody w konkursach organizowanych przez Ogród Zoologiczny. Dla zwycięzców takich 

konkursów cena za określoną przez Ogród Zoologiczny usługę wynosi 1 zł. 

§ 3. 1. Ustala się cenę za jednorazową usługę związaną z transportem zwierzęcia w wysokości 800 zł. 

Cena ta może zostać zwiększona, jeśli usługa obejmuje: 

1) transport zwierzęcia należącego do gatunków z I i II kategorii zwierząt niebezpiecznych – dodatkowo 

500 zł za osobnika; 

2) trasę dłuższą niż 10 km – dodatkowo 1,15 zł za każdy dodatkowy 1 km; 

3) transport zwierzęcia (zwierząt), którego masa jest większa niż 100 kg – dodatkowo 250 zł za każde 

rozpoczęte dodatkowe 50 kg; 

4) transport zwierzęcia wymagającego dodatkowej pomocy weterynaryjnej lub opiekuna zwierząt – 

dodatkowo 500 zł za osobnika. 

2. Ustala się cenę za usługi związane z prowadzeniem kwarantanny jednego zwierzęcia przez okres 

30 dni w wysokości 1500 zł. Cena ta może zostać zwiększona, jeśli usługa obejmuje opiekę nad 

zwierzęciem: 

1) należącym do gatunków z I-II kategorii zwierząt niebezpiecznych – dodatkowo 300 zł za osobnika; 

2) którego masa jest większa niż 100 kg – dodatkowo 300 zł za każde rozpoczęte dodatkowe 50 kg; 

3) dla którego ustalony z właściwym organem okres kwarantanny jest dłuższy niż 30 dni – dodatkowo 50 zł 

za każdy dodatkowy dzień obowiązkowej kwarantanny; 

4) którego stan zdrowia według lekarza weterynarii wymaga specjalistycznej diagnostyki, leczenia 

i rehabilitacji – dodatkowo 750 zł za każdorazowy dodatkowy specjalistyczny pakiet badań. 

3. Ustala się cenę za usługę ekspertyzy dotyczącej zwierząt (polegającej na udzieleniu pomocy organom 

przeprowadzającym interwencje – określenie stanu zdrowia zwierząt, legalności dokumentów, warunków 

przetrzymywania zwierząt) – 2000 zł + koszty dojazdu (1,15 zł za 1 km). 

4. Ustala się cenę za pomoc w zabezpieczeniu zwierząt dzikich i egzotycznych – odłów na terenie 

gminy Poznań – 500 zł za osobnika + koszty dojazdu (1,15 zł za 1 km). 

5. Ustala się cenę za sprzedaż obornika w wysokości 40 zł za 1 t. 
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6. Ustala się cenę za sprzedaż drewna opałowego niesezonowanego (niepocięte, niełupane): 

1) wielogatunkowe gałęzie – 90 zł za 1 m3; 

2) brzoza – 110 zł za 1 m 3; 

3) buk – 150 zł za 1 m 3; 

4) dąb – 180 zł za 1 m 3. 

§ 4. Ustala się cenę brutto sprzedaży pamiątek i gadżetów: 

1) brelok do kluczy – 20 zł; 

2) czapka – 50 zł; 

3) długopis – 5 zł; 

4) długopis premium – 10 zł; 

5) kalendarz biurkowy – 15 zł; 

6) kalendarz ścienny A3 – 50 zł; 

7) kalendarz ścienny A4 – 35 zł; 

8) kubek ceramiczny – 35 zł; 

9) magnes – 10 zł; 

10) naklejki – 5 zł; 

11) notes A5 – 15 zł; 

12) notes A6 – 10 zł; 

13) ołówek – 6 zł; 

14) plan Nowego Zoo – 10 zł; 

15) pocztówka – 4 zł; 

16) podkładka pod kubek – 10 zł; 

17) podkładka pod mysz – 15 zł; 

18) przewodnik Nowe Zoo – 50 zł; 

19) przypinka – 8 zł; 

20) publikacja drukowana A4 – katalog zwierząt Starego i Nowego Zoo – 120 zł; 

21) publikacja drukowana A5 – 75 zł; 

22) publikacja drukowana A4 – 100 zł; 

23) publikacja edukacyjna dla dzieci – 20 zł; 

24) ściereczka do okularów – 10 zł; 

25) torba materiałowa – 35 zł; 

26) t-shirt – 65 zł; 

27) worek-plecak – 55 zł; 

28) zakładka papierowa do książki – 5 zł. 

§ 5. Traci moc zarządzenie Nr 344/2025/P Prezydenta Miasta Poznania z dnia 29 kwietnia 2025 r. 

w sprawie ustalenia cen i opłat za usługi świadczone przez jednostkę budżetową Ogród Zoologiczny. 

§ 6. Wykonanie zarządzenia powierza się dyrektorowi Wydziału Zdrowia i Spraw Społecznych oraz 

dyrektorowi Ogrodu Zoologicznego. 
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§ 7. Zarządzenie wchodzi w życie po upływie 14 dni od dnia ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym 

Województwa Wielkopolskiego. 

  

z up. Prezydenta Miasta  

(-) Jędrzej Solarski  

z-ca Prezydenta Miasta Poznania 
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[1] Dla uczestników programu benefitowego OK Poznań z aktywnym statusem podatnika. 
[2] Cena biletu z rabatem 30% wynosi 31,50 zł. 
[3] Cena biletu z rabatem 30% wynosi 21 zł. 
[4] Zorganizowana grupa podopiecznych to minimum 10 uczestników, do liczby uczestników nie wlicza się 

opiekuna/opiekunów. 
[5] Grupa osób niepełnoletnich to minimum 10 uczestników, do liczby uczestników nie wlicza się 

opiekuna/opiekunów. 
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